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Sicilya Turu SE - Tur Programi

1.giin - Istanbul-Palermo

Turumuz kisiye 6zel aracin sizi adresinizden almasi ile bagliyor. Belirtilen havalimaninda dis hatlar
gidis terminali'nde bulusarak, check-in islemlerimizi tamamliyor ve Palermo’ya ugusumuzu
gergeklestiriyoruz. Varistan itibaren havalimanindan ayriliyor, Sicilya'nin en renkli liman sehirlerinden,
Norman-Romanesk bina cepheleri ve Barok mimarili kiliseleri ile Palermo’yu kesfetmek {izere 6zel
aracimiza biniyoruz. Turumuzda, Politeama Meydani, Quattro Canti Meydani, Via Roma ve Via Liberta
caddeleri, 8000 mumyasiyla diinyanin en ilging yeraltt mezarligini da igeren Cappucini manastiri
gorilecek yerler arasindadir. Tur sonrasinda otelimize transfer olacadiz. Konaklama otelimizde.

2.giin - Palermo-Monreale-Erica-Palermo

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Italya’nin Sicilya bélgesinde, sahip oldugu cam mozaiklerle
dikkatleri lizerine geken Monreale Katedralini ziyaret ediyoruz. Diinyada varligini siirdiiren en énemli
Norman mimarisi 6rnedi olarak gésterilen Monreale Katedralinde yer alan cam mozaiklerde Adem,
Havva ve Nuh tufanina ait bilgileri gérmek miimkiin. Katedrali inceledikten sonra tarihi mimarisi ve
kaleleriyle Gnl{i Erice kasabasina dogru gezimize devam ediyoruz. Deniz seviyesinden 751 metre
ylikseklikle bulunan, bir dagin lzerine kurulmus olan bu kasabada kale ve kuleleri ile kendine hayran
biraktirirken daracik sokaklarinda yiirliyecegiz. Castello di Venere ve Tower of king Federico gezimiz
esnasinda gorilecek yerler arasindadir. Tur bitimi Palermo’da bulunan otelimize transfer oluyoruz.
Konaklama otelimizde.

3.giin - Palermo-Cefalu-Katanya

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan daglarla kiyi seridi arasinda kalan kiiglik olmasina ragmen
oldukca popililer ufacik tefecik bir balikgl kasabasi olan Cefalu’ya dodru hareket edecediz. Muhtesem
plajlarin yani sira tarihi ylizyillara dayanan katedralleri, rengarenk Sicilya evleri ve sokaklariyla
Cefalu’da panoramik gezimizi gerceklestirdikten sonra kiillerinden yeniden dodan barok mimarisinin
en glizel 6rnek sehri Katanya sehrine dogru devam ediyoruz. Varigimizi takiben panoramik Katanya
turumuza bagliyoruz. Bu gezimizde; Fauntain of the Elephant, Duomo Meydani ve di sant’/Agata
Katedrali, Amaneno Cesmesi ve Roma Amfi Tiyatrosu goriilecek yerler arasindadir. Sicilya’nin yerel
lezzetlerini tatmak igin Katanya Balik Pazarinda serbest zamanimiz da olacak. Gezimizin sonunda
Katanya'da bulunan otelimize transfer oluyoruz. Konaklama otelimizde.

4.giin - Katanya-Etna-Savoca-Taormina-Katanya

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Avrupa'nin alev piskiiren, insanlari cogu zaman
heyecanlandiran, Avrupa'nin en yiiksek ve en aktif yanardagi olan Etna yanardagini kesfetmek zere
otelimizden ayriliyoruz. Etna’ya dodru ilerlerken bitki 6rtlisii ve manzarasi ile bizi kucaklayan Etna
daginin muhtesem fotograflarini gekme imkanini buluyoruz. Avrupa’nin en yiiksek aktif volkanik
dagina cikarken yolumuz {izerinde olan 1800 metre yiiksekligindeki 2. krater Silvestri'yi gorecegiz.
Sonrasinda Etna yanardaginin lavlarindan olusmus olan bélgede fotograf cekebilecedimiz bir stiri
glizel manzara esliginde turumuza devam ediyoruz. Tur bitimi diinyaca meshur Baba 2 filminin en
6nemli sahnelerinin cekildigi Savoca kasabasina dogru yola gikiyoruz. “Baba” filminin cekildigi yerleri
gordiikten sonra ayrica Bar Vitelli, San Michele Kilisesi, gérecedimiz yerler arasinda. Film gibi
sokaklardan gectikten sonra turumuz, Iyon Denizi'nin incisi ve Sicilya'nin en giizel kiyi kenti olan
Taormina‘ya hareket ederek devam ediyor. Kiyaslanamaz giizellikteki, manzarasina doyamayacaginiz
Tauro Dagi'nin etedinde bulunan; sokak ve caddeleriyle, hediyelik esya satan diikkanlariyla gok
bedeneceginiz bu sirin kenti ziyaret ettikten sonra turumuz sona eriyor. Tur bitimi Katanya'da bulunan
otelimize gecip giiniin yorgunlugunu atiyoruz. Konaklama otelimizde.

5.giin - Katanya-istanbul

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan sehri dilediginiz gibi kesfedebilirsiniz. Rehberimizin
belirleyecedi saatte bulusuyor ve Katanya havalimanina transfer olacadiz. Havalimani ve pasaport
islemlerinin ardindan Istanbula ugus. Turumuz dnceden vermis oldugunuz adrese yapilacak kisiye
0zel transferiniz ile sona eriyor. Hizmet kalitemizi arttirmak adina sizlere gdnderecegimiz anket
formlarini doldurmaniz bizim igin dnemlidir. Bir sonraki seyahatinizde goriismek lizere...

Otel Bilgileri
¢ Palermo: Hotel Plaza Opera 4* vb.
e Catania: NH Catania Centro vb. 4*vb.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler _
e THY ile Istanbul-Palermo / Katanya-Istanbul ekonomi sinifi ugak bileti ve alan vergisi
¢ Havalimani-Otel-Havalimani transferleri ve diger transferler



Belirtilen kategori otellerde oda-kahvalti esasinda toplam 4 gece konaklama
Programda dahil oldudu belirtilen geziler

Kisiye 6zel ev-alan-ev transferleri

Yurtdisi gikis harci

Tirkge Rehberlik Hizmeti

Seyahat Saglik Sigortasi (Muafiyet orani poligede belirtilmistir)

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Schengen Vize Ucreti (yesil pasaporta gerekmemektedir)
Tlm 06gle ve aksam yemekleri

Fazla bagaj Ucretleri

Kisisel harcamalar

Bahsisler

Konaklama Notlari

Otel konaklamalarinda sehir vergisi (City Tax) fiyatlara dahil degildir.

Otellere giris saati en erken 15.00dir.

Cocuk fiyati, ayni odada 2 yetiskin olmasi durumunda uygulanmaktadir. 1 Yetiskin + 1 Cocuk
olmasi durumunda 2 yetiskin fiyati uygulanmaktadir.

Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkis tarihinden énce
bildirilecektir.

Ucg kisilik odada konaklama miisaitlige baghdir. Uclincii kisi icin acilir-kapanir ek yatak verilir. Bu
yatak tipi standart yataklardan kiigliktiir.Kimi otellerde iki ayri yatakl oda bulunmamasi durumunda
cift kisilik yatakl bir oda verilebilir.

o Cift kisilik yatak bulunmamasi durumunda da iki ayri yatakli bir oda verilebilir.
e Kimi oteller check-in esnasinda kredi kartinizdan olasi harcamalariniz adina belli bir miktar bloke

edebilir.

Turlarimizda kullandi§imiz otellerde yapilan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup, alinacak
kahvaltilar farkli bir salonda gruba 6zel olarak verilebilir ve standart otel kahvaltisindan farkh
olabilir.

Tek kisilik odalarda yatak tipi tek kisiliktir. Cift kisilik yatakli oda misaitlik dogrultusunda verilebilir.

Onemli Notlar

Satin alinan tur "Setur Exclusive" turu olup, Setur & Gazella ortak organizasyonudur.
Seyahat evraklari tur hareket saatine 48 saat kala yliklenmektedir. Havayolu kaynakli gecikmeler
olabilmektedir.

e 14 Yag altindaki misafirler bu tura kabul edilmemektedir.
e Ucretsiz eviniz-havalimani-eviniz transferi Istanbul, Ankara, Izmir, Adana, Antalya, Bodrum,

Trabzon, Samsun, Gaziantep ve Kayseri igin gegerlidir. Belirtilen havalimanlarina 40 km mesafeye
kadar gecerlidir.

Otel Voucher belgenizin, ugak biletinizin ve seyahat sigortanizin seyahat slresince yaninizda
bulunmasi gerekmektedir. Bu evraklarin yaninizda olmamasi durumunda Ulkeye giriglerde sikinti
yasanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
Turumuzun gergeklesebilmesi igcin minimum 20 kisi katihm sarti gerekmektedir. Gezi igin yeterli
katiim saglanamadigi takdirde, gezi hareket tarihinden 20 giin dnce tur iptali bilgisi tarafiniza
iletilecektir.

Setur, gerekli gérdugl durumlarda tur kalkisindan 6nce haber vermek kaydiyla rehberlik hizmetini
variga istinaden saglayabilir.

Setur, gerekli gérdiigl durumlarda 6nceden yolcularina haber vermeksizin, programin igerigini
bozmadan, turlarin ve sehirlerin, program igerisindeki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen/verilemeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezilerin ya da turlarin yapilamamasindan
acentemiz sorumlu degildir.

Programda belirtilen turlar panoramik olarak yapilacak olup, herhangi bir éren yeri/mize girig
lcreti fiyatlara dahil degildir.

Sigorta sirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yas Uzeri sigortalilarin ani rahatsizlik sonucu tedavi
masraflari 6denmez, sadece kaza sonucu tedavi masraflari karsilanir. 80 yas Uzeri sigortalilarin ise
tibbi tedavi masraflari 6denmez, sadece nakil hizmetleri organize edilir ve karsilanir. Sigorta
policenizin tim detaylari igin satis temsilcinize danigabilirsiniz.

Sigorta'va yapilacak hasar basvurularinda misafirin sahsen (Police veya sertifika lizerinde belirtilen
telefon ve e-posta kanaliyla) basvuru yapmasi gerekmektedir. Sigortasi firmasinin tur ile ilgili talep

edecgg”i evraklar icin satis temsilcisiyle iletisime gegebilirsiniz.
Tur Iptal ve Degisiklik Sartlari: Tur iptal ya da degisiklik talebinin turun baslamasindan en az

30 giin 6nce bildirilmesi halinde herhangi bir kesinti yapiimaksizin 6denen bedel TUKETICI'ye
aynen iade edilir. Ancak turun baslamasina 30 glinden daha az bir stre kala bildirilmesi halinde
tiim tur bedeli tazminat olarak TUKETICI'ye yansitilir.

Ugus Notlari

Yolcular online check in islemini ucustan 24 saat dncesinden kendileri yapmakla yikimla olup
havayolunun atamis oldugu koltuk {zerinden ilerleyebilir veya ucadin musaitligi dogrultusunda
Ucretini 6deyerek 6nceden koltuk segimini yapabilirler.

Ucak biletleri pasaportunuzda gegen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport



detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin acentemize hatali bildirilmesi durumunda acentemizin
bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e EXIT Koltuk satin alma ve BUSINESS upgrade islemleri icin grup PNR’Indan ayirma islemi yapilmasi
gerekmektedir. Tur hareket tarihine 20 Giin talepte bulunmaniz halinde glincel misaitlik ve
fiyatlara gére yardima olunabilir. Ancak PNR ayirma ve koltuk segimi islemlerinde, ilgili
misafirimizin biletleri grup protokol biletleme sartlarindan gikip minferit bilet sartlarina
dénmektedir. Bu durumda bir gok olasi yasanabilecek olumsuzluklari ve riskleri (Overbook, ugus
oncesi iptal degisiklik talepleri, turda olabilecek tarih yada ugus degisikligi gibi) de beraberinde
getirmektedir. Talebinize istinaden yapilacak PNR ayirma islemlerinde acentemizin sorumlulugu
bulunmamaktadir. Tim bu islemlerde sorumluluk misafirimize aittir. Tarafimizdan ya da misafir
tarafindan olusabilecek iptalde veya degisikliklerde hicbir sekilde iade miimkiin olmamaktadir.

o Ucus saatinden en az 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimanindan olunmasi
gerekmektedir.

e Havayolu dolayisi ile olabilecek ugus iptallerinden, ugus saatleri ile parkur degisikliklerinden ve fiyat
artislarindan acentamiz sorumlu degildir.

e Tirkiye cikisli uguslarda bagaj hakki istisnai durumlar disinda 1 parca/20 kg ile sinirlidir. Bu agirhk
ucak firmasi ve gidilecek ilkeye gore degdiskenlik gbsterebilir.

o Kimi hava yollari grup rezervasyonlarinda online check-in ve koltuk secimine izin vermemektedir.
Misafirlerimizin koltuk isteklerini (Misaitlige gore) check-in esnasinda kontuar yetkilisine
belirtmeleri gerekmektedir.

e Baz hava yollarinda gruba 6zel koltuk blokaji yapilmaktadir. Yan yana veya daha énde oturmak
isteyen misafirlerin havalimaninda check/in kontuarinda islem yaptirmasi gerekmektedir.

o Ic hat baglanti aimak isteyen misafirlerin acentamiza bagvurmasi gerekmektedir. Ucak
biletlerinin baglantili olarak kesilmesi icin i¢c hat ucusun acentamizdan alinmasi gerekmektedir. ic
hat ugusunu misafirlerimizin kendileri almalari durumunda, ucuslar baglanamayacagindan olasi bir
ugus gecikmesi halinde ana ugusa yetisilemezse hava yollari ve acentamizin bu konuda bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

« Ic hat baglantisini kendisi alacak misafirlerin olasi tur iptali ya da ucus tarih ve saat
degisikliklerinde magduriyet yasamamasi icin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir
siniftan i¢ hat bileti almalari 6nerilir. Aksi durumda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

e Grup biletlerinden gidis ucagina binilmedigi/kullaniimadidi durumlarda doniis ugusu havayolu
sistemi tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

o Gidilecek (lkelerdeki i¢/dis hat uguslarinda bagaj haklari havayollarina gore degiskenlik
gOstermektedir. Bu uguslarda bagaj tasima licretli olabilmektedir.

e TUm havayollarinin, ugus giinii ve saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldudu gibi bagaj tasima
kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.

e Ekstra bagaj tasima Uicretleri misafirlere aittir.

o Ugak biletlerini kendileri alarak (Acentemizin ugak bileti harig kayit almayi kabul etmesi halinde)
tura katilan misafirlerimizin, grup ile ayni uguslari kullanmadiklar takdirde havalimani-otel-
havalimani transferlerini kullanamayacaklari gibi sehir turu veya diger turlara da katilamayabilirler.
Misafirlerin bu durumda grubun oteline ulasimlari kendi sorumluluklarindadir.

e Baz llkeler artan glvenlik unsurlari nedeniyle cep telefonu ve laptop gibi elektronik aletleri
glvenlikte agmanizi isteyebilir. Sarji olmayan cihazlari ucaga almayabilir ve bu cihazlari ayr bir
glivenlik prosediriinden gegirebilir.

Vize, Sigorta ve Pasaport Bilgisi

e Vize bagvurusu igin evrak talebinin (Otel, ucak rezervasyonu ve seyahat sigortasi) vize randevu
tarihinden en az 15 giin &nce yapilmasi gerekmektedir. Ilgili evraklarin hazirlanmasi bagvuru
vapilacak Ulkelere gore degistiginden, vize randevusu almadan 6nce mutlaka satis ekiplerimizden
evraklarin iletilmesiyle ilgili bilgi alinmasi ve buna goére vize randevusu alinmasi gerekmektedir.
Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ Yesil pasaport sahibi misafirlerimizin pasaportlarinin siiresi dolmasi durumunda
soguk damga ile uzatma yapmamalarini ve yenilemelerini tavsiye ediyoruz. Uzatma
yapilan pasaportlar bir ¢ok iilkede kabul gormemektedir. Acentamizin bu hususta bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Yurt Disi gikis fonu Ucreti fiyatlarimiza dahil degildir. Cikis harcinin yolcular tarafindan 6denmesi
gerekmektedir.

o Tur doniis tarihi esas alinmak sartiyla yolcunun en az 6 ay gegerli pasaportunun
olmasi gerekmektedir.

e Pasaport alim tarihi 10 yildan eski olmamahdir.

e Tirk vatandaslari icin vize gerekmektedir.

e Setur olarak bireysel vize hizmeti sunmamaktayiz, trlini yetkili bir acentemizden satin aldi iseniz
kendilerinden hizmet almanizi tavsiye ederiz. Bunun disinda dneride bulunmamizi isterseniz vize
taleplerini anlasmali oldugumuz Ser Seyahat firmasina yénlendirmekteyiz. Ancak yonlendirme
nedeni ile sadece bu firmadan hizmet almak zorunda olmadiginizi belirtmek isteriz. Vize
basvurunuzu farkli firmalar aracilidiyla veya kendiniz de gergeklestirebilirsiniz. Ser Seyahat'ten vize
hizmeti almayi tercih ettiginizde ise hizmet tamamen Ser Seyahat tarafindan verilecek olup, bu
hizmet ile ilgili her tlirll talebinizin tek muhatabi Ser Seyahat olacaktir. Verilecek hizmet konusunda
Setur’un higbir sorumlulugu bulunmamaktadir. (Serseyahat iletisim bilgileri T: 0212 253 4041 E-
Posta: info@serseyahat.com)

e Acentemiz, misafirlerimiz ile konsolosluklar arasinda araci kurum olup, herhangi bir vize alim



garantisi vermez. Konsoloslugun vize vermemesi acentemizin sorumlulugunda dedildir.

e Vize bagvurularinin tur hareket tarihinden en az 3 ay 6ncesinde yapilmasi tavsiye edilir. Vize
sirecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi adina bagvurunuzu tur kalkis tarihinden en az 3 ay
Oncesinde tamamlamanizi 6nemle tavsiye ediyoruz.

o Ziyaret edilen llke Tlrk vatandaslarina vize uygulayan bir Glke ise ilgili vizenin gegerli
pasaportunuzda olmasi gerekmektedir. Iptal edilmis bir pasaporttaki vize gegerli bir vize dahi olsa,
bu vize/pasaport ile seyahat edilememektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolay!
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e GUmriik gegislerinde ve sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 6 bos sayfa olmasi gerekmektedir. Vize alinmis olmasi veya vize
gerektirmeyen pasaporta sahip olunmasi, iilkeye giris ve gikis yapilabilecegi anlamina gelmeyip,
pasaport polisinin sizi ilkeye giris izni vermeme veya llkeden gikarmama yetkisi bulunmaktadir.
Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Tirk vatandasl olmayan ya da cifte vatandaslidi olup da diger (lke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerin; seyahat edilecek (lkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladidi vize
prosediriind ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak
olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Farkh bir lilkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarini, bagh bulunduklari
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolay!
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Yirtilmis, yipranmis veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar ile seyahat edilememektedir.

o Evlilik sebebiyle soyadi dedisen misafirlerin, evliligin tzerinden 3 aydan fazla siire gegtiyse
pasaportunu degistirmesi gerekmektedir. Ulkeden cikis ve ilgili (ilkelere giris kurallar tamamen
pasaport polisi insiyatifindedir.

e 18 yasindan kiiciik bireylerin tek baslarina ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile seyahat

etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onayli muvafakatname almasi

gerekmektedir.

Ani gelisen rahatsizliklara istinaden tur iptali (muafiyet orani poligede belirtiimektedir)

1.Dereceden yakinlarin ani-akut gelisen rahatsizliklarinda refakat nedeni ile tur iptal imkani

Seyehat esnasinda kaza-yaralanma nedeni ile tibbi tedavi-gerektiginde llkeye nakil

Seyehat esnasinda 1.Dereceden yakinlarin vefati veya sigortalinin ani gelisen seyehate engel

rahatsizliklari nedeni ile programin yarida kesilme teminati

e Bagaj kaybi ve hasari

Yerel Hizmetler Hakkinda Onemli Bilgilendirme
e Satin almis oldugunuz tur "Setur Exclusive" turudur. "Setur & Gazella Turizm" tarafindan
organize edilmektedir. "Gazella Turizm" misafirlerinin de tura katihmi muhtemel olacaktir.

21 Nisan 2025 - 25 Nisan 2025

Palermo(2)-Katanya(2) 21-25 Nisan/ Tiirk Hava Yollari 1 Kisilik Oda 2680,00 EUR
Palermo(2)-Katanya(2) 21-25 Nisan/ Ttirk Hava Yollari 2 Kisilik Oda 1990,00 EUR
Palermo(2)-Katanya(2) 21-25 Nisan/ Tiirk Hava Yollari 3 Kisilik Oda 1990,00 EUR




